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Somos Paco&Lola, la Sociedad Cooperativa Vitivinicola Arousana. Hemos
nacido y crecido vinculados a nuestro entorno mas cercano, la comarca de O
Salnés.

Como embajadores de nuestra tierra, estamos firmemente comprometidos
con nuestro entorno, favoreciendo la generacion de empleo y valor en la
comarca a través de la produccion de vinos de calidad que nos situen como
un referente en el mapa de todos nuestros clientes a nivel mundial.

Somos conscientes de que nuestra actividad, como cualquier otra, cuenta con
una repercusion sobre el medio ambiente, asi como sobre las personas y nues-
tro entorno social, procuramos minimizar el impacto negativo de nuestras
acciones, tanto a través de iniciativas de mejora y eficiencia en nuestras insta-
laciones como politicas de caracter medioambiental en la cadena de valor de
nuestro producto.

Continuando con lo empezado en 2021 y en base a nuestros propdsitos de me-
jorar la sostenibilidad de nuestra marca, nos sentimos alineados con los Ob-
jetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la ONU. Los 17 ODS y sus 169 metas
buscan un cambio de paradigma en nuestra sociedad através de unamirada inte-
gral, indivisible, que en conjunto, construyen una vision del futuro que queremos.

A través de los ODS los paises buscan mejorar la calidad de vida de las
personas, alianzas, tecnologias y el estado de conservacion del planeta,
integrando en torno a un solo esquema de objetivos a todos los agentes:
ciudadanos, empresas, administracion, otras organizaciones, etc.

Acompaéfianos a lo largo de este documento y te mostraremos nuestros impac-
tos en los ODS y nuestros propositos de mejora para el futuro.
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1.50MOS

1.1. PRESENTACION DE NUESTRA COMPANIA

En el afio 2005 un grupo de viticultores y productores de vino de la Comarca
de O Salnés deciden profesionalizar su actividad vitivinicola, mejorando para
ello la produccién y comercializacion. Para ello se crea una Cooperativa. Nace
entonces la “Sociedad cooperativa Vitivinicola Arousana S.C.G.”, méas conocida
como Adega e Vinedos Paco&Lola. Desde entonces hasta hoy hemos registra-
do un crecimiento continuado, tanto en superficie de vifiedo como en ndmero
de cooperativistas:

ANO N° DE PERSONAS SOCIAS HECTAREAS
2022 439 270
2023 432 274

Ademas contamos con una superficie de vinedo de 274 Ha, repartidas en
mas de 2.300 parcelas, de muy diversas superficies, desde los 12 m? hasta los

16.000 m?2,
ANO 2022 2023
BOTELLAS 2.543.369 1.947.200
LITROS 1.911.760 1.461.560

La actividad principal de Paco&Lola es la elaboracién y comercializacién de
vino blanco albarifio y vino blanco espumoso, asi como vinos y bebidas espiri-
tuosas en otras Denominaciones de Origen.

Desarrollamos, asimismo, otras actividades asociadas a estas, que aportan un
valor afiadido a nuestros Cooperativistas y al entorno.
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1.2. ESTRUCTURA CORPORATIVA

A continuaciéon presentamos nuestro organigrama corporativo, que responde a
la estructura operativa de nuestra compalfiia.
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1.3. MISION, VISION Y VALORES

Desde la fundacién de la Cooperativa se persigue la creacion de ri-
queza para las familias cooperativistas, su equipo de trabajo y su
area de influencia.

Consolidar este proyecto como un referente a nivel nacional e interna-

cional.

Devolver a la sociedad lo que ella
nos da. Fomentar el bienestar de las
familias que componen la Cooperati-
va: Cooperativistas y Equipo de Tra-
bajo.

Garantizar la sostenibilidad:

Social: promover el relevo generacio-
nal de las familias viticultoras, contri-
buir a una vida saludable, favorecer la
longevidad de nuestro entorno cultural.

Medioambiental: legar a nuestras
generaciones futuras un entorno que
favorezca la preservacion de los re-
cursos naturales que nos rodean.

Econdmica: devolver a la sociedad
que nos rodea aquello que nos ha
sido permitido generar en los distintos
rincones del mundo y garantizar ren-
tabilidad econdémica a nuestras Perso-
nas Socias a largo plazo, de un modo
sostenido y respetando el area social,
medioambiental y cultural.

La mejora continua, el cambio y la in-
novacién permanente en |os procesos,
productos y servicios, con el objetivo,
entre otros, de mejorar el servicio pres-
tado a los clientes y a las personas so-
cias de forma continua.

Busqueda de la excelencia, actuando
comprometidos con la calidad y las exi-
gencias del mundo actual.

El trabajo en equipo, como base para
articular el sentimiento de pertenencia
a Paco&Lola.

Orientacién a la marca, de forma que
se trabaje para que identifique a toda la
empresa y conecte con los clientes.

La calidad, como motor impulsor de
todo lo que hace en Paco&Lola. Todos
y cada uno de los miembros del equipo
estan comprometidos con su rigurosa
politica de calidad interna. Sin embar-
go, no se limitan a cumplir con las nor-
mas, sino que se busca ir mas alla.

Contribuir a generar riqueza y bienestar sostenibles en nuestro entorno de in-
fluencia, convirtiendo a Paco&Lola en un referente mundial por sus vinos, filo-
sofia de trabajo y sensibilidad con el entorno y la sociedad.
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1.4. NUESTROS MERCADOS

7 | Memoria Anual RSC 2022-2023



MEMORIA ANUAL RSC 2022-2023
SOMOS PACO&LOLA

1.5 PRINCIPALES CIFRAS

474.224< ;&
INVERSIONES c 1 41 3027€

TESORERIA NETA

11.475.012¢
INGRESOS: VENTAS Y OTROS 2621 8566€

ACTIVOS

11.425.686<

COSTES OPERATIVOS ————— 28
POTENCIAL HUMANO

1.250.402¢

SOCIAL .293.834¢

CAPITAL SOCIAL

1.196.467-

RESULTADO NET
274 has

SUPERFICIE

COOPERATIVISTAS
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1.6 NUESTROS GRUPOS DE INTERES

Se identifican como grupos de interés a aquellos colectivos o individuos a los
que las actividades de Paco&Lola puedan afectar de manera significativa, y
cuyas acciones puedan repercutir en la capacidad de la empresa para desa-
rrollar con éxito su estrategia y alcanzar sus objetivos:

- Nuestra Tierra
- Nuestra Gente
- Nuestro Vino

- Nuestros Clientes

- Nuestro Planeta

NUESTRA NUESTRA
GENTE TIERRA

NUESTRO NUESTROS NUESTRO
VINO CLIENTES PLANETA

Nuestra tierra, son nuestras raices. Un patrimonio agricola de valor incalcula-
ble, en el que la riqueza no so6lo se genera en cifras, sino en capital humano,
social, ecolégico y de innovaciéon. Queremos defender la tradicion agricola,
pero apostando por la formacién, la tecnologia, la sostenibilidad y la viabilidad
del medio rural.
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1.7 NUESTRAS PERSONAS SOCIAS

Paco&Lola cuenta con 432 personas socias a final de 2023, todas ellas per-
tenecientes a la comarca de O Salnés. Esto quiere decir que nuestra Coope-
rativa esta formada por mas de 400 familias viticultoras que suman en total
mas de 274 has de vifiedo.

Las personas socias de la Cooperativa son el principal valor diferenciador,
la suma de las mas de 2.000 parcelas caracteristicas del minifundio gallego
aportan la diversidad y nos permite elaborar vinos diferenciados.

Gracias al trabajo diario de nuestras personas socias, a las que asesoramos
durante todo el afio, tenemos el control completo de nuestra materia pri-
ma mejor preciada: la uva. Las familias son la pieza clave para alcanzar la
excelencia, su compromiso y esfuerzo nos permite garantizar la calidad que
caracteriza a nuestros albarifios.

Son origen y tradicion, pasion por el vino, evolucion, son la tierra
que cultivan, son la lucha por crecer y conservar sus raices.
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2.CULTIVAMOS Y RECOLECTAMOS
LAS MEJORES UVAS

2.1 NUESTRAS VINAS

En 2022 se recogieron 2.593.464 kg y en 2023 ha aumentado este nimero
con 3.129.569 uvas recogidas.

3500

Produccion

Miles de Kg

Hectéreas

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 201 2018 2019 2020 2021 2022 2023

2.2 D.O. Rias Baixas

La Denominacion de Origen Rias Baixas es una pequefia zona vitivinicola si-
tuada en el noroeste de Espafia, en la region de Galicia. Aunque en las Rias
Baixas existe una profunda tradicion vitivinicola, es a partir del afio 1988, con la
constitucion de su Consejo Regulador, cuando el sector vitivinicola adquiere un
peso fundamental en el desarrollo de la economia de este territorio. Uno de los
factores determinantes es la apuesta por las variedades autéctonas, entre
ellas destaca la variedad Albarifno, resistente a la climatologia adversa propia
de este territorio, que confieren una calidad y origen genuinos a unos vinos de
marcado caracter atlantico.
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Condicionada por el minifundismo propio de Galicia, esta Denominacion de
Origen cuenta con una superficie de mas de 4.300 hectareas, repartidas en
23.382 parcelas y en torno a 5.000 viticultores.

2022 4.321 22.827 5.011

2023 4.491 23.382 4.997

La viticultura de esta zona se caracteriza por el sistema de conduccién en
emparrado, que condiciona que las labores de poda y vendimia se tengan
que realizar totalmente a mano.

La D.O. Rias Baixas esta compuesta por cinco subzonas de produccion
vinicolas: Soutomaior, Ribeira do
Ulla, Condado del Tea, O Rosal,
Salnés. Paco&Lola se encuentra en
la subzona “Val do Salnés” de la
D.O. Rias Baixas. Es la subzona de
mayor extension de las 5 existentes
y también la de mayor produccion.

Esta subzona esta compuesta por
los siguientes municipios: Cam-
bados, Meano, Sanxenxo, Riba-
dumia, Meis, Vilanova de Arousa,
Barro, Portas, Caldas de Reis, Vi-
lagarcia de Arousa, O Grove y A
llla de Arousa.
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Segun los datos de las 2 uUltimas vendimias, han sido aportadas por la Subzona
del Salnés, de la variedad Albarifio:

2022 39.322.747 25.826.092

2023 42.848.472 29.664.304

A pesar de la divulgacion de la leyenda defendida por el escritor Alvaro Cun-
queiro, que sostenfa que la uva albarifia fue llevada a Galicia por los monjes
de la Orden del Cister en el siglo XIl, las evidencias cientificas indican que
la variedad es originaria de Galicia. Estudios recientes realizados por la Mi-
sion Bioldgica de Galicia, dependiente del Consejo Superior de Investigaciones
Cientificas (CSIC), han determinado que esta variedad de uva no proviene de
la zona del Rin, sino que ya en la época romana se cultivaba esta variedad de
uva en Galicia. Y es que las semillas halladas en el yacimiento O Areal, de Vigo,
son morfoldgicamente similares a las de la variedad estrella de Rias Baixas.

Las conclusiones de la investigacion apuntan a que las semillas encontradas
en O Areal, la Unica salina marina de evaporacién solar conservada y musea-
lizada de todo el Imperio Romano, eran muy similares a las de la variedad al-
barifio, lo cual parece indicar que en la época romana se estaba produciendo
un proceso de domesticacion de las vides silvestres y que el origen de las
variedades cultivadas esté en esas vides.
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Actualmente es la variedad mayoritaria de la D.O. Rias Baixas, pero tam-
bién es variedad preferente en otras Denominaciones de Origen gallegas
como son Ribeira Sacra, Ribeiro e Valdeorras, y autorizada en la D.O. Mon-
terrei. Nuestra variedad de uva se encuentra contemplada en el reglamento
de algunas de las IXPs gallegas. En 2007 el Ministerio de Agricultura también
autorizé la plantacién de albarifio en Catalufia, Castilla y Ledn y Cantabria, y
actualmente también esta autorizada en Andalucia, Asturias, Castilla la Man-
cha, La Rioja y Valencia.

Durante los ultimos anos, la variedad también ha tenido una importante
expansion a nivel internacional, por lo que actualmente otros paises elabo-
ran vinos con la variedad albarifio ademas de Portugal, en donde abunda en
el noroeste del pais, existen plantaciones en Francia, Estados Unidos, Chile,
Nueva Zelanda, Argentina, Uruguay e incluso en Moldavia, Ucrania o Reino
Unido, entre otros.

2.3 MATERIA PRIMA DE CALIDAD

Paco&Lola se encuentra catalogada dentro de la D.O. Rias Baixas, por lo
que nuestros vinos acogidos a esta Denominacién de Origen se elaboran con
la variedad predominante: la uva albarifia.

Nuestras uvas, de la maxima calidad, se caracterizan por contener una va-
riedad de grano menudo, hollejo grueso y ciclo largo (brotacién temprana y
maduracion tardia).

La uva de nuestra subzona (Val do Salnés) se diferencia de otras por su
acidez elevada y mineralidad, que le aportan los suelos de origen granitico.
Asimismo, contamos con una elevada salinidad en nuestras parcelas, ya que la
mayoria de los terrenos de nuestras personas socias no superan los 150 m
de altitud con respecto al nivel del mar, lo que le confiere un caracter dife-
renciador a nuestros vinos.

En referencia a su cultivo es una variedad de brotacién precoz y maduracion
media, produccion media-baja y sensibilidad a diferentes tipos de hongos que
afectan a los cultivos vitivinicolas.

A nivel enolégico se trata de una variedad muy terpénica produciendo vi-
nos de elevado potencial enoldgico, en general con graduacién y acidez
elevada y aromas florales y a frutas como manzana, pera, melocotén, muy agra-
dable, fresco y con cierta arista acida.
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3.ELABORAMOS
NUESTROS VINOS

3.1 NUESTROS PRODUCTOS

En continuo proceso de revision y transformacion para ofrecer los mejores y
mas atractivos vinos a nuestros clientes, los vinos de Paco&Lola se orientan
a personas con gustos diferentes y se adaptan a ocasiones de distinta in-
dole. La potencialidad de la uva albarifia, permite elaboraciones muy distintas
en funcion de la fermentacién, conservacion, tipos de envase, uso de lias, lon-
gevidad en depdsito o botella, etc. Asi, presentamos una selecciéon de nuestros
principales productos en funcion de su estilo.

Tanto para los no iniciados en el mundo del vino como para aquellos que se
introducen en la variedad albarifio. Nuestras especialidades en este segmento
son:

N°12: Vino semiseco con ligero carboénico,
fresco y goloso, para tomar frio. Para conseguir
este vino, se detiene el proceso de fermentacion
cuando los azUcares residuales estan sobre los
129/l

Lolo: vino de acidez menos mar-
cada, aromas citricos y fruta de
pepita.
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Destinado a un publico ya iniciado en el mundo del vino y conocedor de las
caracteristicas de la variedad y la zona. Nuestras especialidades en este seg-
mento son:

Paco&Lola: buque insignia de nuestra bodega, en nariz:
flores blancas, citricos, fruta de hueso y ligeros tropicales,
también notas balsamicas. La fermentacion tiene lugar en
depdsitos de acero inoxidable, a baja temperatura para
preservar los aromas. Una vez terminada la fermentacion
alcohdlica se hace un primer trasiego para retirar las lias
gruesas. Posteriormente se hace la mezcla de todos los de-
positos de la calidad Paco&Lola para que la partida sea
homogénea, y que la primera y la ultima botella que sa-
len de esta marca sean iguales. Aqui comienza la crianza
con las lias finas, que durard como minimo 3 meses. Esta
crianza hara que el vino gane volumen en boca y que
sea equilibrado y persistente.

Follas Novas: perfil con marcada tipicidad, flores blan-
cas, citricos y balsamicos. Toques salinos en boca y mar-
cado caracter Atlantico. Para su elaboracion partimos de
mosto flor que fermenta a baja temperatura en depdsitos de
acero inoxidable.
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Elaboramos y comercializamos vinos de crianzas mas largas y elaboraciones
diferentes, como son:

Prime: una parte de la mezcla de Paco&Lola continta la
crianza con las lias de minimo 6 meses, a la que se le suma un
periodo de guarda en botella. La crianza total supera los 18

meses. Es un vino en el que destacan los balsamicos, fruta
madura (citricos, manzana) y flores blancas. En boca tiene
cuerpo y destacan los minerales, la salinidad y una retrona-
sal larga.

Albarino BRUT LOLA by Paco&Lola: vino espumo-
so amparado por la denominacién de origen Rias Baixas.
Elaborado con uvas de la variedad albarifio y siguiendo
el método tradicional de segunda fermentacién en bote-
lla. La fase de crianza en rima es de minimo 24 meses. El
resultado es un espumoso floral, fresco, de burbuja fina
y cremosa.
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Vintage: crianza de 5 afios, solo sale al mercado los afios en los
que la evolucidn es excepcionalmente buena. Es una apuesta por
los vinos de guarda de la variedad albarifio. Destacan en la nariz
las notas a hierbas aromaticas, piel de citricos escarchados,
frutos secos y notas minerales. En boca es equilibrado y vo-
luptuoso, con retrosanal larga donde se aprecian las hierbas
aromaticas, fruta madura y las notas salinas y minerales.

Heritage: en diciembre de 2022 presentamos Herita-
ge, un albarifio que hereda el legado de generaciones
de viticultores. Envejece en barricas de roble de 500 li-
tros durante 12 meses y posteriormente permanece un
afio en botella. Es un vino que nos lleva a aromas de
flores como la acacia y sauco, aromas a fruta madura:
manzana reineta, ciruela y piel de limén. En boca es am-
plio e intenso, con volumen y frescura en perfecto equi-
librio, el paso es muy expresivo, con cierta estructura,
buena carga frutal, notas especiadas y salinas y con un
final de boca largo y persistente.

18 | Memoria Anual RSC 2022-2023



e MEMORIA ANUAL RSC 2022-2023
ELABORAMOS NUESTROS VINOS

También elaboramos vinos en otras denominaciones de origen, bajo nues-
tros parametros de calidad:

- Espumoso de la D.O. Cava, Mencia y Godello de la D.O. Valdeorras,
Tempranillo y Garnacha de la D.O. Navarra

Por ultimo, destacar que con parte del bagazo resultante, elaboramos
nuestro licor de frambuesa, contribuyendo asi a aportar nuestro gra-
nito a la economia circular.

3.2 PREMIOS Y DISTINCIONES

Paco&Lola ha obtenido numerosos reconocimientos a sus productos
en los en el ejercicio 2022 y 2023. Se destacan a continuacién los mas
significativos:

Afo  Premio Concurso

Medalla de Oro Bacchus, VinoSub30

Vin Espafia, Concours Mondial de

2023 | Medalla de Plata Bruxelles, International Wine Challenge

90 Puntos en la Guia Pefin

Afo  Premio Concurso

Guia de Vinos, Destilados y Bodegas

2023 Medalla de Oro de Galicia

Medalla de Oro Bacchus

2022
Medalla de Plata Decanter World Wine Awards, Vin
Ano Premio Concurso
2022 Medalla de Oro Sakura Awards
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Premio Concurso

Medalla Gran Oro  Vin Espafia

2023 . . .
Medalla de Oro Guia de Vinos, Destilados y Bodegas de

Galicia 2023

2022 Medalla Gran Oro  Concours Mondial de Bruxelles

Ano Premio Concurso
2023 Medalla de Plata Bacchus
Premio Concurso

Gran Medallade Guia de Vinos, Destilados y Bodegas de
Oro Galicia 2023

2023 Decanter World Wine Awards, Challenge
International du Vin, Mundus Vini Cata
Medalla de Oro Primavera

Bacchus

Medalla Gran VinEspana

2022 oro

New Wine
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Afo  Premio Concurso

Guia de Vinos, Destilados y Bodegas de Galicia

2023 Medalla de Oro 2022

2022 Medallade Oro  Challenge International du Vin

Premio Concurso
2023 Me%‘:\rlf de Mundus Vini Cata Primavera, VinoSub30
Premio Concurso
2022 Medalla de Mundus Vini Cata de Primavera
Plata
Ano Premio Concurso

2023 Medallade Oro  VinEspafia, VinoSub30
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Afo Premio Concurso

Mejor Vino Blanco

2022 del Aflo

National Off Licence Irish Wine Show Award

Premio Concurso

2022 Medalla de Oro Sakura Awards

Afo  Premio Concurso

2022 Mencién Especial  International Wine Challenge
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3.3 NUESTRAS CERTIFICACIONES

(N° expediente: 04384/21)

La marca de garantia “Q Calidad Turistica” (Certifi-
cado n° 04384/21) es una marca espafiola de presti-
gio dirigida a la certificacion voluntaria de servicios
turisticos. Para obtener este distintivo, debe acredi-
tarse el cumplimiento de los requisitos técnicos que
recoge el estandar y “establecer la satisfaccion del
turista o usuario/a del servicio turistico como obje-
tivo prioritario de la organizacién, mejorar la capa-
cidad de reacciéon de la organizacion, incorporar la
innovacién como aspecto clave fomentando la crea-
tividad de los profesionales”.

Por otro lado, contamos con el distintivo de nuestro
Compromiso de Calidad Turistica (SICTED). Este dis-
tintivo busca apoyar los proyectos de mejora de la
calidad de los destinos turisticos. Es promovido por
la Secretaria de Estado de Turismo (SET), con el apo-
yo de la Federacion Espafiola de Municipios e Pro-
vincias (FEMP), que trabaja con empresas/servicios
turisticos, de hasta 32 oficios diferentes, con un ob-
jetivo ultimo de mejorar la experiencia y satisfaccion
del turista.
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(N° Licencia para vinos tranquilos: 15/33/088/01)
(N° Licencia para vinos espumosos: 15/33/088/02)
Resulta importante sefialar que también dispo-
nemos de licencia de uso del sello de Galicia
Calidade en todas las marcas elaboradas en
nuestras instalaciones (vinos albarifios). Galicia
Calidade (Certificado n°® 15/33/088/01) certifica
la calidad de los productos y que su origen y
elaboracién es gallega. En nuestro caso, se
centra en que toda la uva estd amparada por la
Denominacién de Origen Rias Baixas.

La calidad es el motor de todo lo que hacemos en Paco&Lola. Todos y cada
uno de los miembros de nuestro equipo estdan comprometidos con nuestras
politicas

La Cooperativa cuenta con sistemas de gestion IFS (N° certificado: ES145287-
1) y BRCGS (N° certificado: ES136757-2) certificados desde 2011, que am-
paran la calidad de nuestros vinos por todo el mundo y que garantizan la cali-
dad y seguridad del producto para el consumidor final y para los que hemos
sido certificados con la maxima puntuacion.

Anualmente se realizan diferentes auditorias de calidad alimentaria para
garantizar la trazabilidad y cumplimiento de los mas altos estandares en
todos nuestros productos. Dado que operamos en la industria agroalimenta-
ria, nos encontramos muy sujetos a los requisitos de clientes y consumidores.

Son estos los que nos exigen, cada vez mas, estos distintivos para garan-
tizar la seguridad y calidad del producto, asi como del cumplimiento de cual-
quier requisito legal que pudiera afectar al proceso productivo y su posterior
comercializacion.
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En linea con nuestra filosofia, nos postulamos asi como una organizacién com-
prometida con iniciar el camino hacia el cumplimiento de los 17 Objetivos es-
tablecidos por la Asamblea General de las Naciones Unidas como parte de la
Agenda de Desarrollo Sostenible 2030. Mas alla del cumplimiento normativo,
inspirados en nuestros valores, impulsamos la garantia de igualdad y oportuni-
dades de género, asi como de no discriminacién y cubrimos el reto medioam-
biental centrandonos en la mejora de nuestros procesos, instalaciones y cade-
na de suministro. (N° certificado: ES125099-1)

Los proveedores son el primer eslabéon de la cadena a tener en cuenta para
la calidad por la que apostamos en Paco&Lola. Contamos con una cadena de
valor que se adecua a las necesidades de la empresa, manteniendo la relacién
de confianza y mutuo beneficio.

Nuestra cooperativa cuenta con un sistema de homologacién y evaluacién
de proveedores en linea con los requisitos de los mas altos estandares de
calidad y seguridad alimentaria.

Los proveedores de uva pertenecientes a la Cooperativa (Personas Socias)
y/o colaboradores externos deben cumplir con los requisitos de trazabilidad
y cumplimentacion de Cuadernos de Explotacidon con los tratamientos efec-
tuados. Ademas, debe estar amparada toda la uva bajo la D.O Rias Baixas.

Los demés proveedores son preevaluados a través del “cuestionario de evalua-
cion del proveedor” del que obtenemos la informacién principal sobre el mismo
(capacidad, adecuacioén del producto/ servicio, alérgenos, etc.)

Posteriormente, nuestros proveedores son clasificados en funcién de su
afeccion a la seguridad alimentaria y calidad del producto final, diferen-
ciando proveedores de riesgo alto o bajo. Los controles posteriores a realizar
dependen, por tanto, de dicha evaluacion.

La organizacion solicita y exige unos controles especificos para cada pro-
veedor en funcion del producto o servicio a suministrar.

Ademas, contamos con controles diferenciados para los proveedores de:
mosto o vino a granel, materia prima auxiliar (botellas, corcho, capsula, ta-
pon), gases, productos de adicion en la elaboracion del vino.
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3.4 APOSTAMOS POR LA INNOVACION

Paco&Lola tiene un compromiso continuo con la investigacion, el desarrollo y
la innovacién, donde cuidamos nuestra cadena de valor, desde la materia pri-
ma hasta la elaboracion de nuestros vinos.

Afho a ano aumentamos nuestra inversiéon en innovacion:

Fruto de nuestra apuesta histérica por innovar de forma permanente, hemos
participado y/o colaborado en la ejecucion de proyectos y otras iniciativas
de innovacion regionales, nacionales y europeos. Algunos ejemplos son:

¢Podemos controlar las enfermedades por hongos en los vifiedos de Rias
Baixas?

Una de las enfermedadesmaés dafinas en la D.O. Rias Baixas son los ataques
de hongos como son el Mildiu, Oidium y Botrytis. Cada afio podemos ver como
van en aumento las enfermedades provocadas por estos hongos, siendo una
incertidumbre para los viticultores y las bodegas de Rias Baixas que viven cada
afio.

Vivir en el noroeste espanol tiene un precio: estas sujeto a las inclemencias
meteorolégicas. Al igual que en la piel del ser humano, los hongos siempre
estan ahi, nunca desaparecen, podemos aplacarlos y controlarlos, pero per-
manecen siempre. Lo mismo pasa en las vides. Esa preocupacién constante
ha hecho que en 2009 se crease el proyecto Vifias Atlanticas, cuyo objetivo es
la viabilidad de la produccién de vino “sostenible” en los vifiledos de la D.O.
Rias Baixas, minimizando el uso de productos quimicos en una zona de clima
atlantico, como esta.
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Ante la necesidad de dar continuidad al uso y explotacion de la Plataforma
SICOM desarrollada en el entorno del proyecto Vifias Atlanticas, es necesario
alojar la Plataforma actual en un servidor propio, y revisar y mejorar el cédigo
de la misma en el nuevo alojamiento para actualizar y garantizar su correcto
funcionamiento al mismo tiempo que se implementan actualizaciones y mejoras
necesarias.

El motivo principal de esta apuesta de continuidad es que la Plataforma es
fundamental ya que: permite a los viticultores generar los libros de explotacién
digitalmente; dispone de modelos de prediccion de enfermedades fungicas
que facilita llevar a cabo la toma de decisiones en el control fitosanitario; pro-
porciona una serie de procedimientos internos un sistema de avisos y recomen-
daciones que facilita la comunicacion entre técnicos y viticultores.

Es una herramienta muy util para prevenir el riesgo real de estos ataques vi-
rulentos, en especial, en los periodos en los que mas sensible es el vifiedo de
Rias Baixas. Se trata de un sistema novedoso en el que, una vez mas, la D.O.
Rias Baixas esta siendo pionera. Y es que la necesidad se impone y hace que
pongamos en funcionamiento todas nuestras neuronas como sector vitivinicola.
Para poder predecir el riesgo real de los brotes de hongos. Esta herramienta
permite a los viticultores y bodegas de Rias Baixas, que participan en este pro-
grama, luchar en el momento oportuno contra estas plagas fungicas.

,Como?

Pues aplicando los tratamientos en el momento idéneo para que sean realmen-
te efectivos. Las consecuencias son muy positivas, tanto desde el punto de
vista econdmico, realmente ahorras costes minimizando la utilizacion de fitosa-
nitarios; y, al mismo tiempo, no se incide en el medioambiente.

Durante los ultimos afios, Paco&Lola, en una apuesta por la digitalizacion de
sus socios/viticultores, se ha esforzado en la promocién del uso de la plata-
forma y en la formaciéon a los viticultores, que actualmente es utilizada amplia-
mente, llegando en la campana 2022 a mas del 95% de uso por parte de los
viticultores de Paco&Lola.

El proyecto de Vifias Atlanticas se esta convirtiendo en una fuente de sabiduria
para el sector vitivinicola de Rias Baixas. Desde sus inicios cada afio se mejora
con nuevas apuestas en productos, tecnologias. En este caso esta edicion de
proyecto se inicié en febrero y finalizé en octubre de 2022, con un presupuesto
total de 14.950 € (50% subvencion).
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En este proyecto se evalla y se validan nuevos protocolos de crianzas oxida-
tivas con vinificaciones experimentales en depodsitos ovoides de hormigon y
granito, de forma comparativa con las crianzas reductivas en acero inoxidable.
Las vinificaciones experimentales se realizan con la variedad Albarifio para los
blancos y Sousén para los tintos.

En los vinos resultantes se caracterizan parametros enoldgicos basicos, perfiles
aromaticos y polifendlicos y se realizan analisis de evaluacion sensorial (profe-
sional y de consumidor). El tratamiento y analisis de los resultados permitiran
caracterizar y evaluar cada uno de los protocolos de crianza y sus aspectos
claves en el campo enoldgico, técnico-productivo, econémico y de mercado.

El principal objetivo del proyecto es identificar protocolos de crianza oxidativa
en nuevos materiales como el granito y el hormigdn que maximicen su poten-
cial enolégico, obteniendo vinos diferenciados adaptados a las preferencias y
demandas del consumidor actual.

El proyecto se inicié en mayo del 2022 y finaliza en septiembre del 2024, con
un presupuesto total de 145.810,74 € (80% subvencion), en el que Paco&Lola
participa con un presupuesto de 75.295,05 €.

También participan como centros de investigacion subcontratados la Estacion
de Viticultura y Enologia de Galicia (EVEGA - AGACAL) y la Misién Biolégica de
Galicia (MBG - CSIC).

Con el fin de reducir el consumo de fertilizantes de sintesis y disminuir los cos-
tes de produccion, en este proyecto se estudia la implantacion de cubiertas
vegetales con leguminosas, en vifiedos de dos DO diferentes: Rias Baixas y
Monterrei. Las leguminosas, junto con su asociacion simbiética con bacterias
del suelo, son capaces de fijar nitrégeno atmosférico y transformarlo en nitratos
que pueden ser asimilados por las plantas como nutrientes.

Se llevan a cabo analisis de fertilidad del suelo y secuestro de carbono, se
cuantifica la fijacion de nitrégeno en el suelo, se analiza la abundancia y di-
versidad microbiana del suelo y se cuantifica la productividad del vifiedo y la
incidencia en la calidad organoléptica de los vinos elaborados a partir de estas
alternativas innovadoras de fertilizacion.
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El principal objetivo del proyecto es evaluar la calidad final de vinos proce-
dentes de diferentes manejos de fertilizacion derivados de la implantaciéon de
cubiertas vegetales basadas en plantas leguminosas, utilizadas como abonos
verdes y usando distintos tipos de laboreo, comparandolas a su vez con las
practicas convencionales de fertilizaciéon mineral.

El proyecto se inicié en junio del 2022 y finaliza en septiembre del 2024, con
un presupuesto total de 179.993,21 € (100% subvencién) en el que Paco&Lola
participa con un presupuesto de 27.924,81 €.

Paco&Lola es lider del proyecto en el que también participan las siguientes
entidades: Vifiedos Altos de Torona SL, Bodegas Martin Cédax SAU y la Univer-
sidad de Vigo - Campus de Ourense.

La podredumbre de la raiz, causada fundamentalmente por el hongo del suelo
Armillaria mellea, es responsable de la muerte de cepas en vifiedos de las DO
Rias Baixas y Ribeiro. Hasta la fecha, no existe una solucion efectiva para el
control de esta enfermedad. Sin embargo, es conocida la resistencia a Armilla-
ria del Hibrido Productor Directo (HPD) “Folla Redonda”.

Con objetivo de verificar la aptitud de este HPD como portainjerto, se compara
la viabilidad de produccion en vivero de planta-injerto a raiz desnuda o planta
pot, utilizando distintos tipos de injerto en taller y en campo.

Durante el proyecto se determina su grado de resistencia a Armillaria, y se va-
lora su sensibilidad a la Filoxera, nematodos, pH, estrés hidrico y absorcion de
potasio. También se realiza la seleccion de ecotipos para iniciar su registro y
posterior certificacion, y se establecen campos de ensayo que permitan profun-
dizar en las caracteristicas y compatibilidad en el injerto con viniferas gallegas.

El principal objetivo del proyecto es establecer un protocolo de produccion de
planta de vid resistente a Armillaria, mediante la legalizacion del HPD “Folla
Redonda” como patrén, poniendo en valor su adaptabilidad a las viniferas au-
toctonas y suelos gallegos.

El proyecto se inicié en mayo del 2022 y finaliza en septiembre del 2024, con
un presupuesto total de 179.917,41 € (100% subvencién) en el que Paco&Lola
participa con un presupuesto de 38.855,00 €.

Paco&Lola participa en el proyecto liderado por Viveros Lépez Vid SL en el que
también participan las siguientes entidades: Vifia Costeira SCG y la Estacion de
Viticultura y Enologia de Galicia (EVEGA - AGACAL).
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FermentlA desarrolla y valida un sistema de microscopia digital dotado de Inte-
ligencia Artificial (I1A) basado en Deep Learning que permiten detectar y cuan-
tificar levaduras en procesos fermentativos del vino. Esta innovadora solucion
reduce el tiempo y minimiza errores humanos, lo que permite realizar estos
analisis en las propias instalaciones de la bodega y establecer estrategias de
control para optimizar la toma de decisiones. El proyecto se divide en dos
fases. La primera dirigida a la investigacion necesaria para obtener una plata-
forma cloud que consiga detectar dos levaduras representativas del proceso
de fermentacion, incluyendo el diseio y ensamblado de un dispositivo de mi-
croscopia robotizada. Esta fase finaliza con la validacion de un prototipo en
instalaciones de bodega.

El objetivo final del proyecto es desarrollar y validar el funcionamiento de un
sistema basado en microscopia digital e Inteligencia Artificial (IA) para la de-
teccion y cuantificacion de microorganismos en muestras de bebidas fermen-
tadas que permitan en un futuro poner en linea este sistema.

El proyecto se inicié en agosto del 2022 y finaliza en abril del 2023, con un pre-
supuesto total de 151.200,91 € (75 a 80% subv. dependiendo de la entidad) en
el que Paco&Lola participa con un presupuesto de 20.000,42 €.

Paco&Lola participa en el proyecto liderado por Cluster Vitivinicola Catalan -
INNOVI en el que también participan las siguientes entidades: Sonicat Systems
SL, MUn Ferments SL, Centro tecnolégico del Vino (VITEC) y el Cluster de Tec-
nologias de la Luz (SECPhO).

El objetivo general del proyecto es desarrollar una metodologia de seleccioén
policlonal para transformar el conocimiento de la investigacién académica en
términos de diversidad intravarietal, en préacticas de sostenibilidad emprendi-
das por elsector privado mediante el disefio y establecimiento de 9 vifiedos
experimentales en siete variedades ibéricas (Tempranillo (Tinta de Pais, Tinta
de Toro), Albarifio, Arinto, Rabo-de-Ovelha, Sercial, Rufete, y Gouveio/Godello)
de gran relevancia en el mercado, siguiendo la metodologia de seleccidn poli-
clonal recientemente aprobada por la OIV.
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La metodologia de seleccién policlonal sera adaptada, testada y validada para
diferentes tipos de uva y en distintas localizaciones, mediante la participacion
de los socios que presentan distintos niveles de maduracion de la misma den-
tro de sus instalaciones. En el caso de Paco&Lola se centraréa en la variedad
Albarifio. El proyecto se inicid6 en marzo del 2023 vy finalizard en febrero del
2026.

Debido al interés que la seleccion policlonal tiene para el sector, se plantea
el presente proyecto de |+D, el cual se enmarca en un proyecto EUREKA de
cooperacion internacional en el que participan 3 bodegas espafiolas (Bodegas
La Horra S.L, M6éet Henessy Espafia S.A.U grupo al que pertenece Bodega
Numanthia y Cooperativa Vitivinicola Arousana S.C.G) y dos entidades portu-
guesas (Associacdo Portuguesa para a Diversidade da Videira - PORVID y la
bodega Sogrape Vinhos, S.A).

=/

~

31 | Memoria Anual RSC 2022-2023



e MEMORIA ANUAL RSC 2022-2023
CONTAMOS CON UN GRAN EQUIPO

4.CONTAMOS
CON UN GRAN EQUIPO

Lo que conforma verdaderamente Paco&Lola son las personas, que con su
esfuerzo, compromiso y preparaciéon aportan un valor afiadido a la compafiia

lo que permite ser un referente en el sector y un elemento diferenciador en el
mercado.

Nuestro compromiso reside en desarrollar un crecimiento sostenible,
organico que nos ayude a fomentar los vinos gallegos, el cooperativismo, con
unos estandares de calidad diferenciadores. Nos conocen como el vino de

los lunares, pero somos una cooperativa con historia y personas detras que la
conforman.

4.1. NUESTRA PLANTILLA

Los afios 2022 y, sobre todo 2023, han estado marcados por la situacion
de inestabilidad e incertidumbre econémica de las guerras e inestabilidad
politica internacional.

Sin embargo, y a pesar de los cambios constantes en los protocolos de actua-
cion y el ambiente de incertidumbre general, hemos permanecido cohesiona-
dos y enfocados a nuestro principal objetivo; hacer de Paco&Lola una marca
consolidada y reconocida a nivel mundial.

Cabe sefialar que, a pesar de las constantes situaciones de incertidumbre de
los ultimos anos, la plantilla se ha mantenido practicamente constante durante
estos anos.
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Menores de 20 0 0 0 0 0 0
Entre 20 - 29 3 1 4 4 1 5
Entre 30 - 45 9 8 17 6 8 14
Mas de 46 3 6 9 3 6 9

En 2022 nuestra media de edad era de 39,43 anos y este 2023 se ha incre-
mentado hasta los 40,43 afios. Actualmente la mayoria de nuestro equipo se
encuentra entre los 30 y los 45 afios (567% de la plantilla) lo que aporta una
plantilla experimentada pero con margen para el crecimiento interno y el cum-
plimiento de nuestros proximos retos.

4.2. FORMACION ESPECIALIZADA EN CONTINUO

Buscamos que nuestro equipo adquiera el mayor grado de actualizacién
posible para hacer de nuestra compaiia una organizacién competitiva y
con un producto de la maxima calidad.

Para ello, ofrecemos anualmente un programa formativo a todo nuestro
equipo de trabajo, tanto de las necesidades formativas detectadas por ellos o
sus superiores como aquellas derivadas de cambios normativos, tecnolégicos,
etc que puedan suponer una oportunidad para la organizacion.

Asimismo, favorecemos el enriquecimiento profesional de las personas que
componen el equipo de Paco&Lola, a través de programas internos de diferen-
tes tipos de formacién especificos, subvencionados bajo solicitud y aprobacién
previa por parte de direccion.

Otra medida para contribuir con el desarrollo del talento dentro de nuestra em-
presa es mediante la escucha activa de nuestro personal y asociados, donde
cada persona puede transmitir sus inquietudes formativas, las cuales seran
evaluadas y en muchos de los casos materializadas.

Esta metodologia se aplica para mejorar la calidad y fomentar la formacion.
Consideramos que la implicacién y fidelizacion de las personas e€s un reto y un
proceso de aprendizaje para el crecimiento y la expansion.
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Sin estudios 0 1 1 0 0 0
Estudios Primarios 1 4 5 4 1 5
Secundarios 5 7 12 5 5 "
Estudios 8 4 12 3 6 9

Universitarios

La empresa lleva un control de todos los profesionales relativo a su forma-
ciéon para diferenciar especialidades en los puestos dentro de los depar-
tamentos. Ademas, en la organizacién se facilita el acceso a la formacién por
parte de los trabajadores y trabajadoras. Paco&Lola ofrece a su personal de
plantilla formacién relacionada con su puesto de trabajo. Por otro lado, en torno
a la prevencion de riesgos laborales, se facilita formacion de manera periédica
a todos los trabajadores y trabajadoras.

0-1 1 1 2 0 0 0
1-3 0 1 1 4 3 7
3-5 7 4 1 3 2 5
5-7 1 4 5 2 5 7
7-10 2 5 7 2 4 6
Mas de 10 3 1 4 2 1 3

Debido a la estabilidad de la plantilla se ha pasado de que una mayor parte
de la plantilla estuviese entre los 1 a 3 afos y entre los 5y 7 afios, a que este
2023 haya una mayor presencia de personal entre los 3 y 5 afios y entre los 7
y 10 afios.

Por sexo, puede apreciarse gque la mayor parte de las mujeres en 2022 estan
entre los 1-3 afios, mientras que en 2023 estan entre los 3-5 afos de antigle-
dad; en cambio los varones en 2022 la mayoria se encuentran entre los 3y 5
aflos y en 2023 cambia hasta los 7-10 afos.
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Por obray servicio 0 0 0 0 0 0
Temporal a tiempo 0 1 1 0 1 1
completo

Temporal a media 0 0 0 0 0 0
jornada

Indefinido a tiempo 13 14 27 12 13 25
completo

Indefinido a media 1 1 2 1 1 2

jornada

Durante 2022 y 2023, se puede comprobar dentro de la plantilla que la mayor
presencia de contratacion es a tiempo indefinido completo (89,2%) respec-
to del total de la plantilla, dandose un equilibrio entre mujeres y hombres. Y
solamente hay un contrato temporal. En cuanto al contrato indefinido a media
jornada también hay un equilibrio entre hombres y mujeres.

Estas evidencias no reflejan un desequilibrio discriminatorio.

100

ESPANOLA

4.3. ORIENTADOS A LA SEGURIDAD Y SALUD DE NUESTRO
EQUIPO

Desde la Cooperativa nos preocupamos por la salud de las personas que
componen nuestro equipo de trabajo y, por ello, buscamos la mejora en su
calidad de vida a todos los niveles.

Por otro lado, anualmente estudiamos la memoria de vigilancia de la salud
que el servicio de prevencion realiza en nuestra organizacion, para adop-
tar diferentes propuestas relacionadas con la calidad de vida de nuestros
trabajadores. Es por ello que seguimos ofreciendo un seguro privado a todos
nuestros trabajadores y actualmente se ha ofrecido también para nuestras per-
sonas asociada.
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Por ultimo, cabe destacar que nuestros

niveles de siniestralidad se encuentran — —
muy por debajo de la media del sector, Accidentes con 1 1
con unos indices nulos de incidencia, baja

frecuencia y gravedad en los dos ultimos Accidentes sin 0 0
ejercicios. baja

4.4 IGUALDAD DE GENERO

En Paco&Lola hay una gran concienciacion sobre el Derecho de Igualdad
de Trato y Oportunidades entre mujeres y hombres. Es por ello que, desde
febrero de 2020 se crea en nuestra organizacion una Comisiéon de Igual-
dad que redacta el Plan de Igualdad de Oportunidades de nuestra empresa,
dando asi cumplimiento a la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la
igualdad efectiva de mujeres y hombres.

Dicho plan fue inscrito en el REGCON (Conselleria de Economia, Emprego e
Industria) en noviembre de 2020 con numero de resolucion 36/11/0191/2020.
Actualmente se esta trabajando en la revisién del nuevo plan.

Remarcando esto, en 2022 Paco&Lola lanzé al mercado el albarifio BRUT
LOLA bajo el slogan “elegancia innata” una elegancia libre de estereotipos y
prejuicios.
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5.CONTRIBUIMOS
CON EL MEDIO AMBIENTE

La sostenibilidad integral es hoy ya un requisito para las em-
presas de todos los sectores y también, por lo tanto, para las
del sector agroalimentario. Por ello, el Ministerio de Agricultura,
Pesca y Alimentacion (MAPA) ha disefiado y puesto a disposicion
del sector un conjunto de herramientas para el fomento de la Sos-
tenibilidad Integral de la industria alimentaria, con el objetivo de
mejorar la competitividad de las industrias que conforman el
sector alimentario espafnol a través de la mejora de su nivel
de sostenibilidad en sus tres vertientes, econémica, medioam-
biental y social.

Nuestra Cooperativa forma parte del registro de Industrias Alimentarias
Adheridas Al Decalogo De Sostenibilidad Integral desde febrero de
2018.

Este hito supuso un antes y un después en nuestro compromiso con
el medio ambiente y la sostenibilidad y Ilevé consigo la incorporaciéon de
criterios medioambientales en nuestros procesos y decisiones estratégicas.

5.1 COMPROMETIDOS CON EL MEDIOAMBIENTE

En Paco&Lola trabajamos con la tierra y para la tierra, buscando el maximo
retorno con el minimo impacto sobre nuestros ecosistemas.

SISTEMA DE GESTION MEDIOAMBIENTAL I1SO 14001

(N° certificado: ES132204-1)

Hemos certificado nuestro Sistema de Gestion
Medioambiental desde el afio 2018. Con nuestro
Sistema de Gestion Medioambiental buscamos
controlar los impactos directos e indirectos de
nuestras actividades, a lo largo del Ciclo de
Vida de nuestro producto. Hemos conseguido en
2018 el respaldo de Bureau Veritas a través de la
certificacion de nuestro SGMA conforme a la norma
internacional ISO 14001:2015.
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REGISTRO CERTIFICADO HUELLA DE CARBONO

(Coédigo Huella de Carbono: 2023-a-1548)

Hemos medido y registrado nuestra huella de carbono
para el ejercicio 2020 en el Registro de huella de carbono,
compensacién y proyectos de absorcién de didoxido de
carbono del Ministerio de Transicion Ecolégica y Reto
Demogréfico.

WINERIES FOR CLIMATE PROTECTION

(N° Certificado: 23-2019/4)

Dadas las caracteristicas de nuestro sector, tan vinculado
al terreno y a los cambios sobre la climatologia, nos
encontramos entre los mas vulnerables ante al cambio
climatico. Por ello, desde 2019 las instalaciones de
Paco&Lola forman parte de la iniciativa Wineries for
Climate Protection. Esta certificacion de la Federacion
Espafiola del Vino, tiene como objetivo el mejorar la
eficacia de los procesos de cada bodega, haciéndolos
mas sostenibles y rentables.

5.2 CONSUMOS

Conscientes de nuestro impacto en el medio ambiente, dentro de nuestro sis-
tema de gestion ambiental basado en la norma ISO 14001, contamos con una
serie de buenas practicas ambientales que tienen como objetivo minimizar
este impacto, relativas a:

Control de los consumos

Buenas practicas en almacenamiento y manipulacion de los materiales
Mantenimiento preventivo y correctivo, asi como la limpieza de los equipos
Control y gestion de los residuos

Higiene y cuidados personales

Controlamos nuestros consumos y aspectos medioambientales, tanto directos
como indirectos a lo largo del Ciclo de Vida de la compafia. A continuacion
mostramos nuestros principales ratios medioambientales y su evolucion.
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CONSUMO DE AGUA

En Paco&Lola, el 100% del consumo to-
tal de agua utilizado en nuestra actividad
productiva proviene de agua de red de
abastecimiento potable. Antes de entrar
a bodega el agua es previamente tratada
a través de diferentes filtros antes de su
uso.

Los consumos en el afio 2022 y 2023 han
sido:

1.773

CONSUMO AGUA
DE RED (m?)

-22,45%
%CAMBIO

Para una mejor gestion del agua, se
prevén cambios de infraestructura en la
EDAR actual, para garantizar su buen
funcionamiento y poder trabajar con
mayores cantidades de volumenes, asi
como el uso de productos menos conta-
minantes en el tratamiento del agua.

CONSUMO DE BOTELLAS PRODUCIDAS

475.173

CONSUMO
ENERGIA
ELECTRICA (kWh)

-14,76%
%CAMBIO

Se tiene como objetivo la reduc-
cion como minimo de un 20% el
consumo de energia eléctrica
respecto al afio base del 2017.
Con el mismo volumen de produc-
cién, se plantea como objetivo no
superar los 496.198 kWh.

Cada afio se hace un esfuerzo
para reducir el consumo de ener-
gia eléctrica en las instalaciones.
En el afio 2023 se ha realizado
una inversion notable con la ins-
talacion de placas solares, que
desde agosto esta a pleno funcio-
namiento.

1.961.043

CONSUMO DE
BOTELLAS (UDS.)

-23,72%
%CAMBIO

Todos los afos se lleva a cabo la de-
claracion de Envases. Comprometi-
dos con el consumo. En Paco&Lola
hemos decidido realizar un cambio en
el formato en cuanto al peso de las
botellas, pudiendo reducir el conteni-
do en vidrio en las de mas peso lo que
conlleva una reduccion en kg.
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COMBUSTIBLES PRODUCTOS QUiMICOS

10.431,33

CONSUMO
COMBUSTIBLE (L)

-12,43%
%CAMBIO

La bodega hace uso de combustibles
fosiles, teniendo como proposito la
reduccion de un 3% de sus consumos
en fuentes moviles (vehiculos).

Se han llevado cambios importantes
como la reduccion de la flota vy
la sustitucion por vehiculos méas
eficientes. En 2024 se tiene como
objetivo la adquisiciéon de algun
vehiculo eléctrico.

5.3 PLAN DE MEJORA

2.709

CONSUMO
~ PRODUCTOS
QUIMICOS (Kg SO?)

26,47%
%CAMBIO

Actualmente contamos con un Plan de Mejora ambiental 2022-2025 para nues-
tros principales impactos medioambientales.

Este plan es objeto de seguimiento anual por la direccion.

ELECTRICIDAD

Reducir un 20% del consumo de
energia eléctrica respecto al afio base
del 2017. Con el mismo volumen de
produccién, se plantea como objetivo
no superar los 496.198 kWh.

COMBUSTIBLE:

Reducir un 3% el consumo de com-
bustibles fésiles en fuentes moéviles
(vehiculos).

RESIDUOS

Reducir en un 10% la cantidad anual
de residuos de vidrio y de pléasticos
con respecto al afo 2021.

AGUA:
Reducir un 45% respecto al afio base
2017.

HUELLA DE CARBONO

Reduccién de un 20% respecto al afio
base 2017, esperando que cada afio
se reduzca minimo un 5% respecto al
anterior.

’\ﬁuéb
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Nuestros principales retos con la sostenibilidad medioambiental pasan por un
mayor aprovechamiento de los recursos naturales, incluyendo los energéticos.
Por ello, la Eficiencia Energética constituye uno de nuestros principales ejes en
el Plan de Mejora Ambiental 2018/2023.

Principales medidas puestas en marcha durante 2022-2023:

- Instalacién de placas solares para ACS (para el agua caliente que se utiliza
en el proceso).

- Instalaciéon de detectores de presencia.

- Vélvulas mariposas para regular mejor las mangueras y los circuitos de
agua en vendimia.

- Se hareducido el peso de la botella de 586 a 395 gramos (lo que aumenta
el nimero de botellas por palet).

- Instalacién de puntos de recarga de vehiculos a finales de 2023, que se
ampliardn con 2 nuevos puntos de recarga en los préoximos afos.

- Instalacién de placas fotovoltaicas (para generacion de energia).

Con la finalidad de optimizar nuestros recursos, se prevé que en el afio 2024, se
digitalice la mediciéon de los consumos energéticos y de agua para determinar
cuales son los puntos de mayor consumo y poder tomar medidas adecuadas
para minimizar el impacto.
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5.4 ECONOMIA CIRCULAR

La economia circular es otra de las piezas en materia de sostenibilidad
sobre las que nuestra bodega estda comenzando a trabajar. Actualmente nos
encontramos en proceso de identificacion de posibles proyectos para la:

- Reduccién de residuos derivados de nuestro proceso productivo.

- Valorizacidon de los residuos producidos de forma que puedan tener nue-
vOs usos,bien de forma interna o a través de sinergias y/o colaboraciones
con agentes externos.

- Incorporaciéon, asimismo, de materiales procedentes del reciclado en
aquellas partes de nuestro proceso donde sea posible de acuerdo con la
normativa y las pautas de seguridad alimentaria vigentes.

Como ejemplo de lo conseguido en este sentido, contamos con una colabo-
racion externa para la produccion de nuestro licor de frambuesa, elaborado
a partir de parte del bagazo del proceso de elaboraciéon de nuestros vinos y
frambuesa natural macerada durante tres meses, asi como en la realizacion de
ensayos agrondémicos para la valorizacion del bagazo y raspén y su utilizacion
como enmienda organica (proyecto vifi@SoStible).

PRODUCTOS SOSTENIBLES

Con una conciencia ambiental general en constante crecimiento en contra
del embalaje innecesario, y como el reciclaje se ha vuelto mas exigente con
la prohibicion en algunos paises de la importaciéon de desechos plasticos, la
necesidad de un embalaje mas sostenible seguira creciendo y asi también su
regulacion.

Desde Paco&Lola se ha llevado a cabo estudio de packaging con la finalidad
de reducir los consumos de materias primas, basado en el ecodisefio. En 2023
se hicieron cambios y se empez6 a trabajar con nuevos formatos, reduciendo el
uso de tintas, peso de botella y aumentando niumero de botellas por palety por
lo tanto por contenedor para poder reducir las emisiones en desplazamientos,
sin perder nunca nuestra esencia.

“Buscamos que el packaging transmita la personalidad de cada vino”

VIDRIO CARTON

En nuestra marca principal Anteriormente, nuestras cajas tenian un
Paco & Lola, en la que acabado brillante (estucado) y unas tintas
anualmente podemos mover metélicas. Ahora, hemos eliminado en casi
alrededor de 1.000.000 de todas las cajas de transporte el acabado
botellas, hemos pasado a estucado, y las tintas que se utilizan son a
usar una botella méas ligera, el base agua. Ademas, el papel que se utiliza
peso ha pasado de 586 a 395 para estas cajas esta certificado como FSC
gramos, con el mismo disefio. mixto y FSC reciclado.
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5.5 REDUCCION DEL IMPACTO SOBRE NUESTROS ECOSISTEMAS

En los ultimos afios, la Bodega Paco&Lola estd consolidando un crecimiento con-
tinuado y sostenible en su produccién y comercializacion de vinos tanto en los
mercados nacionales como internacionales, que debe ir acompanado de un pro-
yecto que garantice la sostenibilidad y viabilidad de las explotaciones de sus
viticultores.

Desde nuestro Departamento de Viticultura nos esforzamos dia a dia por reducir
el impacto medioambiental de nuestra actividad sobre los terrenos donde se
encuentran ubicadas las explotaciones de nuestros socios cooperativistas.

Con frecuencia anual, se ofrecen acciones formativas para los personas so-
cias, buscando su especializacion en el proceso productivo de la uva albariino
pero también en el cuidado de las vides desde el respeto por el ecosistema. To-
dos nuestros viticultores cuentan con el Carnet de Aplicador/Manipulador de
Productos Fitosanitarios para cuya obtencién es precisa la realizaciéon de una
formacion especifica asi como la superacién del correspondiente examen de eva-
luacion de los conocimientos adquiridos.

Ademas, nuestro Departamento de Viticultura realiza, asimismo, un diagnésti-
co periddico sobre el estado nutricional de los suelos de nuestros asociados.
A partir de este anélisis, se elabora un plan de accién especifico para mejorar su
rendimiento de forma natural. Asi, se consigue minimizar la utilizacion de fertilizan-
tes y se mejora la productividad de los terrenos vitivinicolas.

“Apoyo a nuestros viticultores hacia un sistema productivo mas sostenible”

En este escenario, cada vez es mas frecuente la demanda por parte de nuestros
viticultores de una prestacion externa de servicios, principalmente por viticultores
de mayor edad, que no pueden mantener la gestion de los viiledos, pero también
por parte nuevos titulares que tomando las riendas de las explotaciones no pueden
ocuparse de su gestion por falta de disponibilidad.

Por este motivo, Paco&Lola pone en funcionamiento en el 2022 los Servicios
Agrarios de la Cooperativa para la proteccién del vifiedo y la gestiéon y mante-
nimiento de suelos de aquellos viticultores que lo precisen y con expectativa de
incrementar en préoximas campafias tanto los servicios prestados como la superfi-
cie a gestionar.

Ademas, de forma coordinada con otras bodegas y/o viticultores se trabaja para
llevar el control de manera més eficiente y menos contaminante de Lobesia botra-
na (polilla de la vid)

Se trata de reducir la aplicacion de insecticidas de origen quimico en masas
vitivinicolas y sustituirlos, en la medida de lo posible por difusores sexuales,
con el fin de minimizar el impacto de la Lobesia. De esta forma se garantiza un 6p-
timo control de esta plaga y se reduce el impacto medioambiental, evitando el uso
indiscriminado de pesticidas. En Paco&Lola estamos haciendo uso de productos,
como la lecitina de soja o el aceite de naranja para sustituir a los productos fitosa-
nitarios quimicos, que se caracterizan por ser altamente especializados y eficaces
frente a los ataques de ciertos hongos.
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6.NOS COMPROMETEMOS
CON EL ENTORNO

6.1 COLABORACIONES CON EFECTOS POSITIVOS EN LA
SOCIEDAD

En Paco&Lola queremos destacar nuestra labor social, con colaboraciones de
diferente indole desde asociaciones de la comarcales, culturales hasta asocia-
ciones por la lucha de los derechos e igualdad.

Nuestra actividad va mas alla del marketing, queremos colaborar en la pre-
servacion y mantener las tradiciones y raices.

En el @&mbito de la cultura es importante destacar que la bodega colabora con
la Fundacion Manolo Paz y con la Fundacion Rosalia de Castro, también
con diferentes eventos culturales y festivales de musica y cine.

Ademés, colaboramos en el impulso al sistema de formacién dual, acogien-
do en préacticas a alumnos del sector. Desde 2018 existe un convenio de cola-
boracién para las ensefanzas de formacién profesional.

Se aplica en materia de formacién en centros de trabajo, también permite for-
mar y actualizar al profesorado dependiente de la Xunta e impulsa un sistema
de formacién dual para conseguir la cualificacién profesional del alumnado
realizando préacticas en empresas del sector

No s6lo acogemos alumnos en préacticas sino que también colaboramos en
acciones formativas en los centros de ensefanza para que vean lo que con-
siste el dfa a dia de una organizacién tanto a nivel produccién como en el de-
sarrollo de productos.
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6.2 PARTICIPACION DE PACO&LOLA EN EVENTOS

Aprovechamos nuestra participacion en eventos de diferente indole para acer-
car a nuestro publico los productos que elaboramos y para dar a conocer quié-
nes somos, qué hacemos y de dénde venimos.

La asistencia a este tipo de eventos es una forma de estar en contacto con
nuestros consumidores y humanizar asi la marca. Patrocinamos eventos que
encajan con nuestros valores y que comparten nuestra filosofia. Colaboramos
de una forma activa para desarrollar acciones que conecten con los asistentes
y que asi nuestra presencia sea atractiva y memorable. Los consumidores quie-
ren ser parte de la marca, percibir cercania, conocer nuestra historia.
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6.3 FOMENTO DE LA ACTIVIDAD DEPORTIVA

Un afio mas continuamos colaborando con diferentes entidades deportivas de
nuestra comarca, aportando recursos econdémicos a torneos y diferentes clu-
bes.

Entre ellos contamos con el patrocinio de la Carrera Popular de Meafio y dife-
rentes torneos de golf celebrados en O Salnés. Y ademas anualmente colabora-
mos con clubes locales deportivos de varios deportes, como equipos de futbol,
balonmano, baloncesto...

6.4 APLICACION DEL FONDO DE FORMACION Y PROMOCION
COOPERATIVA

Conforme a lo que se indica en el articulo 47.2 de nuestros estatutos “El fondo
de formacioén y promocién de las cooperativas (FFPC) es irrepartible entre los
personas socias y debe destinarse en aplicaciéon de las lineas basicas fijadas
por la Asamblea General, a actividades que cumplan alguna de las finalidades-
establecidas en el apartado segundo del art. 68 de la Ley 5/1998 de Coopera-
tivas de Galicia”.

FONDOS DE FORMACiION

2022 59.639 € 28.272 €

2023 56.493 € 22.573 €

La formacion de Paco&Lola es amplia y variada, atendiendo a las necesidades
de nuestro personal y de nuestras personas socias. Durante el afio realizamos
una consulta de las necesidades formativas para establecer nuestro plan de
formacion.

Durante estos afios se han realizado distintas actuaciones en formacién rela-
cionadas con el Vino, la Sostenibilidad y la Seguridad Alimentaria.

6.5 FOMENTO DE ACTIVIDADES DE DIVERSIDAD E INCLUSION

Nuestra comunicacion y acciones estan comprometidas con el apoyo a la igual-
dad y la diversidad, es por ello que se disefian acciones de sensibilizacién que
fomentan y promueven una cultura de respeto por la diversidad, se colabora en
eventos que generan espacios inclusivos y respaldamos proyectos de diversi-
dad sexual y de género. Todas las personas trabajadoras estan comprometi-
das con una cultura de respeto, forman parte del plan de formacién de cur-
sos a toda la plantilla y a las personas socias de la cooperativa, centrados
en el respeto a la diversidad sexual.
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Entre las acciones de integracion social destaca la colaboracién con la Funda-
cion AMICOS con el proyecto RE-MAR en Son & Sal que tenia como objetivos:

- Generar nuevas oportunidades de empleo verde y adaptado destinado a
que las personas con discapacidad intelectual puedan integrarse y reali-
zar un proyecto de vida completo.

- Mejorar el estado de conservacion de las playas y su entorno.

Reivindicamos al colectivo LGTBIQ+ con la edicion especial de nuestra botella
de Paco&Lola. Visibilizar y naturalizar la diversidad del colectivo, posicio-
narnos como empresa aliada y fomentar valores de respeto e igualdad seran
siempre deber en nuestra cooperativa.
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7. NUESTROS
RESULTADOS

7.1 EVALUACION ODS 2022 Y 2023

Durante las anualidades 2022 y 2023 se continud con el desarrollo del Proyecto
de Futuro, que nos ha marcado el camino a seguir en los proximos anos, asi
como la hoja de ruta para llevar a Paco&Lola a donde queremos situar nuestra
Cooperativa en los proximos 5y 10 afios. En ese camino, tenemos claro que
continuaremos con la esencia que siempre nos ha caracterizado y que profun-
dizaremos en los retos que actualmente afectan tanto a nuestra sociedad en
general, como a nuestro sector en particular.

Nuestro Proyecto de Futuro esta enmarcado en la Agenda 2030 de la Organiza-
cion Mundial de las Naciones Unidas y nuestra colaboracion particular para la
consecucion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), poniendo espe-
cial atencion en aquellos evaluados como significativos dada nuestra actividad
y modelo de negocio.

ODS 3: SALUD Y BIENESTAR

ODS 5: IGUALDAD DE GENERO

ODS 6: AGUA LIMPIA'Y SANEAMIENTO

L ODS 13: ACCION POR EL CLIMA
ODS 8: TRABAJO DECENTE Y CRECIMIENTO ECONOMICO

En el proceso de la implementacion de nuestro modelo de gestiéon de RSC
orientado a los Objetivos de Desarrollo Sostenible, la compafia identificd a
través de un método analitico y cuantitativo la significancia relativa de los dis-
tintos ODS para nuestra organizacion.
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Conforme a dicho modelo, se establecieron parametros cuantitativos para de-
terminar la significancia de los ODS en nuestra organizacion, valorando tanto
el impacto que cada ODS pudiera tener en nuestra organizacion como la in-
fluencia de nuestra compafifa para afectar al resultado de los ODS a cualquier
nivel, desde local a internacional. Tras dicha evaluacién, la compafiia determi-
né como significativos los siguientes ODS con impacto superior a 6 en nuestro
rango de puntuacién y cuyo resultado se presenta en el siguiente grafico:
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Impacto sobre ODS

Para cada uno de los ODS significativos para nuestra organizacion se fijaron
Objetivos de Mejora especificos que se detallan a continuacién y cuyo se-
guimiento fue realizado por parte de nuestro comité de mejora con caracter
periddico:
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DESCRIPCION DEL OBJETIVO DE DESARROLLO SOSTENIBLE OoDS

Garantizar una vida sana y promover el bienestar de todos a
todas las edades.

Mantener el caracter universal, publico y gratuito del sistema
sanitario, asi como garantizar su sostenibilidad, es uno de los
objetivos, el caracter universal de la sanidad publica. Las politicas
de [+D+i se configuran como elementos fundamentales de apoyo
para la definicién, el desarrollo y la aplicacién de las politicas
sanitarias y sociales

médico para equipo de trabajo y personas
socias.
2. Mejorar la salud de nuestros empleados a

1. Creaciény puesta a disposiciéon de seguro .

v Q través de servicios médicos especializados como
g Q fisioterapeuta

T 3. Garantizar la actividad continuada de la bodega
uo?§ a través de protocolos exhaustivos anti-covid

4.  Deteccién, mejora y seguimiento de la
incidencia de la pandemia sobre la salud mental
de nuestros empleados

5.  Fomento del deporte local y la vida saludable de
la juventud del entorno

Lograr la igualdad de género y empoderar a todas las mujeres y
las nifias.

Laigualdad real de mujeresy hombres, principio juridico universal
reconocido en diversos textos internacionales sobre derechos

humanos.

v 1. 0 Denuncias en materia de acoso

e < 2. Contar con una plantilla sensibilizada en

5 materia de igualdad de oportunidades

cg'g 3. Implementar el uso de lenguaje inclusivo en
N

documentos oficiales

Garantizar una educacién inclusiva y equitativa de calidad y
promover oportunidades de aprendizaje permanente para todos.

v m

Q3

E N 1. Contar una plantilla con alto nivel de

% ~ especializacién y sentimiento de pertenencia
o

oN

Promover el crecimiento econémico sostenido, inclusivo y
sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para
tod@s.

El ODS 8 esta directamente relacionado con el ambito del trabajo y
la economia, busca mejorar las condiciones laborales y aumentar la
productividad laboral, reducir la tasa de desempleo, especialmente
para los jévenes y mayores sin formacién, y mejorar el acceso a los
servicios y beneficios financieros son componentes esenciales de
un crecimiento econémico inclusivo y son las principales metas de
este objetivo. No se puede concebir una mejora en las condiciones
de vida de las personas sin abordar el crecimiento econémico
sostenido, inclusivo y sostenible, sin un empleo productivo y en
condiciones dignas.

8 g 1 Crecimiento econémico mantenido

E N 2. Favorecimiento de promocién interna

'5'-_5', g 3. Nuevas acciones para la promocion del producto
o~ local y de cercania
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DESCRIPCION DEL OBJETIVO DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

A pesar de que se estima que las emisiones de gases de
efecto invernadero caigan alrededor de un 6 % en 2020
debido a las restricciones de movimiento y las recesiones
econémicas derivadas de la pandemia de la COVID-19,
esta mejora es solo temporal. El cambio climético no se va
a pausar. Una vez que la economia mundial comience a
recuperarse de la pandemia, se espera que las emisiones
vuelvan a niveles mayores.

Es necesario tomar medidas urgentes para abordar tanto la

oDs

vidas y medios de subsistencia.

pandemia como la emergencia climética con el fin de salvar ‘

1.

OBJETIVOS
2021-2023

Reduccién de huella de carbono a través
de la incorporacién de fuentes de energia
renovable en nuestras instalaciones.
Reduccién del consumo de agua vinculada
a las operaciones de limpieza de las
instalaciones.

Busqueda de alternativas a los métodos
tradicionales de fertilizacién a través

de vermicompost obtenido a partir

de la valorizacién de subproductos de
vinificacién (bagazo de uva)

Para cada

uno de los objetivos establecidos en materia de alineacion de la

compafia con los ODS se establecieron unas metas asociadas e indicadores,
se realizaron seguimientos a lo largo de los afios, con resultado final de los in-
dicadores y el resultado de cumplimiento de los mismos al finalizar el periodo

2021-2023

La evaluacion final de los objetivos estratégicos ha resultado altamente positiva
en la mayoria de los casos, con un cumplimiento que se describe a continua-

cion:
- ODS 3: Salud y Bienestar:
- Se ha creado y puesto en marcha un seguro médico para el perso-
nal de nuestra bodega.
- Se ha incluido un servicio de fisioterapia disponible para nuestro
personal.
- Las metas relacionadas con el COVID se dieron por finalizadas en
2022 con su cumplimento total.
- Nuestra cooperativa fomenta el deporte local, patrocinando diferen-
tes eventos.
- ODS 6: Igualdad de Género:

No se han tenido denuncias en materia de acoso en nuestra coope-
rativa.

Actualmente nuestra plantilla esta altamente sensibilizada en mate-
ria de igualdad, asi mismo se han realizado varias formaciones al
equipo de P&L.

En los documentos oficiales, comunicaciones a socios y en redes
sociales se ha implementado el lenguaje inclusivo.
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- ODS 8: Trabajo decente y crecimiento econémico.
- Nuestra plantilla esta altamente especializada, ademas contamos
con un plan de formacién anual que garantiza esa especializacion.
- Se han dado promociones internas.
- Poseemos un crecimiento econdémico sostenible y mantenido anual-
mente.

- ODS 13: Accion por el clima.
- Certificaciones relacionadas con la buena gestion y reduccion del
uso de recursos.
- Tenemos varios proyectos en desarrollo relacionados con labores
culturales y préacticas sostenibles en los vifiedos.

7.2 NOS PREPARAMOS PARA EL FUTURO

Durante el gjercicio 2024 se continuara con el desarrollo del Proyecto de Futuro,
que nos marcara el camino a seguir en los proximos tres afios, asi como la hoja
de ruta para llevar a Paco&Lola a donde queremos situar nuestra Cooperativa
en los proximos 5y 10 afios. En ese camino, tenemos claro que continuaremos
con la esencia que siempre nos ha caracterizado y que profundizaremos en
los retos que actualmente afectan tanto a nuestra sociedad en general, como a
nuestro sector en particular.
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8. ACERCA

DE ESTA MEMORIA

La presente Memoria de RSC de la
bodega Paco&Lola constituye la ter-
cera de este tipo realizada por la
sociedad.

Para su realizaciéon, se ha utilizado
como base el estandar de Sistema
de Gestion de RSC alineado con
los Objetivos de Desarrollo Sos-
tenible de Bureau Veritas (Rev 0_
Septiembre 2019).

El ALCANCE de nuestro sistema de
gestion de la RSC y por tanto de la
presente memoria es:

- Actividad: Elaboracién y Comer-
cializaciéon de vinos D.O. Rias
Baixas 100% uva albarifia (tran-
quilos y espumoso)

- Fases del Ciclo de Vida: Se tiene
en cuenta un alcance global para
la totalidad de las fases del Ciclo
de Vida de la organizacion.

- Alcance territorial: Comprende
las instalaciones propias (Valda-
mor 18, Xil - Meafio, Pontevedra)

PERIODO DE REPORTE Y FRE-
CUENCIA: La presente memoria se
refiere al ejercicio 2022 y 2023. La
compafiifa emite memorias relativas
a su desempefio con los Objetivos
de Desarrollo Sostenible con carac-
ter anual.

MODELO DE GESTION: El modelo
de gestién que se articula en nuestra
organizacién para dar cumplimiento
a los requisitos de dicho estandar
se encuentra integrado con el Sis-
tema de Gestion de Calidad, Medio
Ambiente y Seguridad Alimentaria
existente y certificado.

CENTROS INCLUIDOS EN EL AL-
CANCE: Para el alcance de este sis-
tema de gestion se define un unico
centro de trabajo (la bodega y ofi-
cinas) situada en Valdamor 18, Xil
- Meafo, Pontevedra.

OTRAS CUESTIONES RELATIVAS
AL ALCANCE:

Se plantea el Sistema de Gestién de
ODS para el proceso productivo que
se realiza en nuestras instalaciones.

Las principales materias primas
de nuestro proceso productivo
(uva) tienen origen en los vifiedos
de nuestras personas socias de la
Cooperativa, por lo que se contro-
la de forma exhaustiva el proceso
productivo.

Asimismo, la organizacién cuenta
con controles sobre los provee-
dores y subcontratistas que se
encuentran definidos en los proce-
dimientos correspondientes de su
Sistema Integrado de Gestion.
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POLITICA INTEGRADA DE GESTION (Rev.:27 de octubre de 2022)

La Direccion de COOPERATIVA VITIVI-
NiICOLA AROUSANA, S.C.G. es cons-
ciente de la necesidad de mejorar con-
tinuamente nuestro sistema integrado
de gestion de para satisfacer las nece-
sidades y expectativas de todos nues-
tros grupos de interés, garantizando
en todo momento la calidad, defensa y
seguridad alimentaria de nuestros pro-
ductos y la promocién de un impacto
ambiental, social y econdmico positivo
con el entorno.

Para ello asumimos como estrategia el
establecimiento y mejora de un Siste-
ma Integrado de Gestion en las activi-
dades de elaboraciéon de vino, embo-
tellado y comercializaciéon de vino con
denominacién de origen. Comerciali-
zacion de otros vinos y bebidas espiri-
tuosas, asi como en todos los procesos
estratégicos y operativos de la organi-
zacion.

Nuestros principios se basan en:

- Seguridad alimentaria en el vino ela-
borado

- Calidad del producto vino

- Calidad del servicio al cliente

- Compromiso y unidad de todo el per-
sonal

- Proteccion del medio ambiente

- QOrientacion al cumplimiento de los
objetivos de desarrollo sostenible
(ODS)

- Mejora continua

Con el establecimiento del sistema
COOPERATIVA VITIVINICOLA AROU-
SANA, S.C.G. Pretende:

- Obtener la calidad requerida para
nuestros productos.

- Promocionar el desarrollo sosteni-
ble y ser transparentes en cuanto a

nuestro desempefio en este sentido.
El COMPROMISO de cumplimiento
de la normativa aplicable en materia
de calidad, seguridad alimentaria e
higiene alimentaria, medio ambiente
y prevencion de riesgos laborales,
asumiendo nuestra responsabilidad
hacia los clientes y otras partes inte-
resadas, asi como nuestro compro-
miso de prevencion de la contamina-
cién ambiental, de mejorar continua-
mente la cultura de seguridad y ca-
lidad de los alimentos asi como del
cumplimiento de los requisitos de
las diferentes normas y reglamentos
implantados en la organizacion (IFS,
BRC, ISO 14001, RSC, WFCP, SME-
TA o Reglamento de producto para
Veganos).

Satisfacer los requisitos y expecta-
tivas de nuestros grupos de interés.
Proporcionar productos seguros, au-
ténticos y que cumplan todos los re-
quisitos legales de aplicacion.
Enfocar todas las actividades hacia
una mejora continua de las condicio-
nes higiénicas de nuestra bodega vy
los estandares de calidad del vino,
implementando una cultura de segu-
ridad alimentaria. Asi como propor-
cionar un ambiente de trabajo segu-
ro para todo el personal vinculado a
la empresa.

Disponer de un Sistema de Defen-
sa Alimentaria correctamente docu-
mentado e implantado, revisado con
caracter anual, incluida la Palitica,
que nos asegure la proteccion con-
tra cualquier sabotaje o adulteracion
malintencionada de nuestros pro-
ductos, desde los procesos de per-
sonal hasta la entrega del producto
al cliente.

Comprometer e implicar a todo el
personal en la Mejora del Sistema a

54 | Memoria Anual RSC 2022-2023



MEMORIA ANUAL RSC 2022-2023
ACERCA DE ESTA MEMORIA

través del establecimiento de planes
de formacién adecuados a las ne-
cesidades especificas de cada de-
partamento, y con caracter anual en
Defensa Alimentaria.

Impulsar, mediante estudios Planes
de Formacion, la implicacion y mo-
tivacion del personal con objeto de
lograr su participacion en la gestion,
desarrollo y aplicacion del Sistema
de Calidad, Defensa y Seguridad
Alimentaria, asegurandose ademas
de que todo el personal es conscien-
te de la importancia de sus buenas
practicas para contribuir a la inocui-
dad de los productos fabricados vy
de notificar cualquier actividad sos-
pechosa sobre nuestras medidas de
seguridad o incidentes de seguridad
acaecidos.

Aprovechar al maximo los recursos
para mejorar continuamente nues-
tros indices de calidad, aseguran-
do la seguridad de los productos y
siempre bajo el firme compromiso de
respeto al medioambiente y fomen-
tando el uso sostenible de los recur-
so0s naturales.

Proporcionar los recursos necesa-
rios para el disefio, implementacion
y mejora continua del sistema de
gestion.

Asumir nuestra responsabilidad en
la sensibilizacion de todas las par-
tes interesadas para el cuidado y
respeto al Medio Ambiente durante
el desarrollo de todas nuestras ac-
tividades.

Asegurar un compromiso ético en
cada actuaciéon relacionada con
nuestros proveedores, clientes vy
toda persona vinculada de una u
otra forma a la organizacion.
Comunicar activamente a todas
nuestras partes interesadas la im-
portancia del cumplimiento de los
procedimientos para el logro de los
objetivos, asi como de las conse-
cuencias en caso de incumplimien-
tos, estando los objetivos estratégi-
cos y los del Sistema Integrado de
Gestion alineados en todo momento.

Este convencimiento exige, y la direc-
cién de COOPERATIVA VITIVINICOLA
AROUSANA, S.C.G. lo asume, dotar a
la organizacion de los recursos nece-
sarios para el mantenimiento y mejora
continua de nuestros Sistemas de Ges-
tion.
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